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Charmes de l'océan Indien, entre Réunion et Maurice

Ile Maurice

Départ: Paris

dès 3209€

13 jours / 10 nuits

Départ Paris

Le 08/09/2025
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Dépaysez-vous lors de ce circuit de 13 jours entre île de La Réunion et île Maurice. Dans l'océan Indien, au
carrefour de trois continents, "l'énigmatique" Réunion, bousculant les clichés habituels des îles tropicales,
contraste avec la culture originale de l'île Maurice. Randonnées dans les cirques de Mafate, Salazie et
Cilaos, découverte du Piton de la Fournaise, initiation à la langue créole, découverte du jardin de
Pamplemousses... un rêve éveillé vous attend !

Saint Gilles, les cirques de Salazie, Cilaos et Mafate, Port Louis, Chamarel...
Du belvédère du Maïdo, à plus de 2000 mètres d'altitude, par temps clair, la vue sur le cirque de Mafate et
sur le Piton des Neiges est magnifique. On se rend compte ici de la grandeur des paysages de l'île de la
Réunion, vertigineux ! Le même sentiment, la même émotion remplit le visiteur au arrivant au Pas de
Bellecombe, le terminus de la route du volcan. La caldeira du Piton de la Fournaise et de petits cratères
s'étendent devant vous sur des centaines de mètres. Le volcan est toujours actif, toujours vivant. Vivant
comme les marchés de Saint-Paul ou de Saint-Pierre où l'on vient se mêler à la diversité de la population
réunionnaise. Les étals sont colorés, comme au marché de Port-Louis, la capitale de l'île Maurice, l'autre île
merveilleuse de l'archipel des Mascareignes. C'est un voyage inoubliable qui vous attend dans l'océan
Indien.

Atouts plus / Points forts

Les 3 cirques de la Réunion : Salazie, Mafate et Cilaos classés UNESCO
7 journées de découverte des principaux sites de la Réunion et de l'île Maurice
Des expériences locales : repas chez l'habitant, initiation à la langue créole, dégustation de rhum
L'immense Piton de la Fournaise
Port Louis et le jardin de Pamplemousses à l'île Maurice
Un hébergement à Saint-Gilles à la Réunion
Un hôtel 4* "all inclusive" à Maurice
En option avec supplément : le survol de l'île de la Réunion en hélicoptère, une croisière d'observation des
dauphins (et de juillet à octobre, des baleines à bosse) et l'île aux Cerfs à Maurice
Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite.

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
le Tour Opérateur organisera cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ de ces
derniers vers l'aéroport international de départ à l'aller et au retour de l'aéroport international d'arrivée vers
leur point de retour, en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;
- Des procédures de franchissement de frontière(s) et de leurs évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, grèves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier à tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules légers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Sur la compagnie Air Austral, vols réguliers Paris / Réunion à l'aller et Maurice / Paris (via la Réunion) au
retour.

Horaires de principe des vols internationaux :

- A l'aller Paris / Réunion 19H00 / 08H30 le lendemain
- Au retour Maurice / Paris (via la Réunion) 18H20 / 19H05 - 20H40 / CDG 05H30 le lendemain

Vol(s) intérieur(s) (2) :
Sur la compagnie Air Austral, vol La Réunion / Maurice.

Conditions et poids des bagages :



3/9

- Bagage cabine : 1 bagage à main. Dimension max. : H55cm L35cm P25cm de 12kg maximum
- Bagage en soute : 1 bagage de 23kg maximum

Le(s) Transport(s) terrestre(s)

Transport routier :

Ile de la Réunion
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur francophone(8) de 38 sièges : 35 participants
maximum.
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur francophone(8) de 28 sièges : 20 participants
maximum.

Ile Maurice
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur anglophone et francophone(8) de 40 sièges : 35
participants maximum.
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur anglophone et francophone(8) de 35 sièges : 33
participants maximum.
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur anglophone et francophone(8) de 22 sièges : 18
participants maximum.

Jour 1 : Aéroport de départ...

Transferts région / aéroport non inclus le 1er et le dernier jour du programme. A souscrire à la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
Départ de votre région pour l'aéroport de départ si option transfert souscrite. Vol pour l'île de la Réunion.
Dîner nuit à bord.

Jour 2 : ...Saint-Denis, le cirque de Salazie, Saint-Gilles

Arrivée à Saint-Denis-de-la-Réunion et accueil par votre guide. Visite de la maison de la Vanille de la famille
Rouloff, l'un des derniers et plus importants producteurs de la fameuse vanille Bourbon. Départ vers le
Nord-Est de l'île et le cirque de Salazie, le plus accessible, le plus grand et le plus verdoyant des trois, dans
une région de culture intensive de la canne à sucre. Puis continuation par le Voile de la Mariée, jardin de
verdure et de cascades.Déjeuner créole aux Jardins d'Heva (ou similaire) avec une belle vue sur le Cirque.
Visite du village de Hell Bourg, classé "plus beau village de France", avec ses maisons créoles datant du
XIXe siècle et de la maison Folio. Continuation vers Saint-Gilles-les-Bains, la plus belle station balnéaire de
la Réunion. Installation pour 6 nuits. Dîner.

DU J2 AU J8 : séjour en pension complète (boissons incluses) à l'hôtel Relais de l'Hermitage 3* (ou
similaire) à Saint-Gilles.

Infos + étapes : 155Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 3 : Le Piton de la Fournaise

Départ pour le volcan du Piton de la Fournaise. On y accède par l'unique route qui traverse l'île de part en
part. Le long de cette route forestière, arrêts aux magnifiques points de vue, notamment le Nez de Boeuf
avec le panorama sur la Rivière des Remparts. Continuation par des paysages lunaires, la Plaine des
Sables et arrivée au Pas de Bellecombe depuis lequel vous découvrirez un extraordinaire panorama sur la
caldeira du volcan (en cas d'éruption volcanique, cette excursion pourrait être annulée). Déjeuner de cuisine
du terroir chez Jean-Marc et Alice à la Ravine des Cabris (ou similaire). Visite de Kélonia, observatoire,
aquarium, musée et centre de recherche des tortues marines. Retour à l'hôtel. Dîner logement.

Infos + étapes : 155Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 4 : Le Sud sauvage

Journée consacrée à la découverte d'une région située entre mer et volcan, au sud de l'île. Départ vers
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Manapany puis Cap Méchant, sur la commune de Saint-Philippe. Découverte des falaises de lave de couleur
noir charbon qui se sont formées lors des coulées de lave successives et qui plongent dans le bleu de
l'océan. Traversée du Grand Brûlé, désert de coulées de lave noire, certaines ayant agrandi l'île de la
Réunion en se jetant dans la mer. Déjeuner. Visite du jardin des Parfums et des Épices. Retour par la plage
de Grand-Anse et par Saint-Pierre, la plus grande ville du Sud. Dîner logement.

Infos + étapes : 130Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 5 : Le cirque de Cilaos

Départ pour le cirque de Cilaos, à 1200 m d'altitude, par la route aux 400 virages. Arrivée à Cilaos et visite
du village aux vieilles demeures fleuries, dominé par le majestueux Piton des Neiges (3069 m). Cilaos est
également célèbre pour son établissement thermal, ses superbes broderies, son petit vin et ses lentilles.
Après un déjeuner créole, visite de la maison de la Broderie. Par une petite route en forêt, arrivée à la Roche
Merveilleuse, le meilleur point de vue sur le cirque. Balade pédestre d'une heure. Retour par l'unique route.
Dîner logement.

Infos + étapes : 150Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 6 : Le Piton Maïdo et le cirque de Mafate

Départ matinal pour Saint-Gilles-les-Hauts. Montée jusqu'à 2203 m, au Piton Maïdo et découverte d'un point
de vue magnifique sur le cirque très accidenté de Mafate qui n'est accessible par aucune route. Visite d'une
distillerie de géraniums et de son alambic artisanal. Déjeuner typique chez l'habitant. Continuation vers le
musée de Villèle, créé en 1974 sur une vaste propriété coloniale. Il retrace l'histoire d'une famille créole qui a
marqué la Réunion aux XVIIIe et XIXe siècles (lorsque cette excursion est organisée le vendredi, arrêt au
marché de Saint-Paul). Dîner logement.

Infos + étapes : 70Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 7 : Saint-Gilles

Journée et déjeuner libres à Saint-Gilles. En option (à réserver et à régler à l'inscription) : survol de l'île en
hélicoptère, une expérience unique, un souvenir inoubliable et croisière de 2 heures (le matin) en vedette ou
catamaran moteur pour une observation des dauphins (et en saison de juillet à octobre, des baleines à
bosse). Apéritif de punch planteur et créolités. Dîner logement.

Jour 8 : Saint-Gilles, Saint-Denis / île Maurice

Temps libre selon l'horaire de vol. Transfert à l'aéroport de Saint-Denis et vol pour l'île Maurice. Selon le vol,
déjeuner à la Réunion ou à Maurice. Accueil et transfert vers votre hôtel. Cocktail de bienvenue et
installation pour 4 nuits. Après-midi libre. Dîner.

DU J8 AU J12 : séjour en formule "all inclusive" au Riu Turquoise 4* (ou similaire) au Morne.

Infos + étapes : 115Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 9 : Port-Louis, Pamplemousses

Départ pour Port-Louis et découverte de la ville : les quartiers chinois, musulman et français, les bâtiments
historiques, les ruelles côtoyant de larges boulevards aux palmiers majestueux et le marché oriental. Arrêt à
la Citadelle, ancien fort militaire de l'époque des colons anglais, pour une belle vue panoramique sur la ville
et sur le port. Déjeuner de délicieuses spécialités créoles chez Tante Athalie (ou similaire), authentique
restaurant mauricien atypique installé dans un verger familial où trône une collection de voitures anciennes.
Visite du magnifique jardin botanique de Pamplemousses. Sur 37 hectares, ce jardin tropical abrite de
petites merveilles dont le bassin des nénuphars, le bassin des lotus, et une collection de plus de 80 espèces
différentes de palmiers. Retour à l'hôtel. Dîner logement.

Infos + étapes : 160Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)
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Jour 10 : Grand-Bassin, Chamarel

Départ pour Grand-Bassin, lieu de culte des hindous. Continuation pour les gorges de la Rivière-Noire, parc
national et sanctuaire d'une abondante faune et flore endémiques. Déjeuner créole. Visite de la rhumerie de
Chamarel suivie d'une dégustation. Temps libre pour admirer les Terres des Sept Couleurs de Chamarel,
colline composée d'ondulations de terrain aux couleurs contrastées, un phénomène géologique unique.
Dîner logement.

Infos + étapes : 80Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 11 : Île Maurice

Journée libre en formule "all inclusive" que vous consacrerez au farniente ou à une découverte personnelle
de l'île. En option (à réserver et à régler à l'inscription) : journée de croisière au départ de Mahébourg vers la
célèbre et paradisiaque île aux Cerfs. Navigation de Trou d'Eau Douce autour de l'îlot Mangénie. A
l'embouchure de la Grande Rivière Sud-Est, navette vers son impressionnante cascade et nage dans les
eaux cristallines du lagon. Retour à bord et déjeuner barbecue. Fin d'après-midi libre sur l'île aux Cerfs.
Equipement de plongée en apnée disponible. Retour vers l'hôtel. Dîner logement.

Jour 12 : Île Maurice / Réunion...

Matinée libre. Déjeuner à l'hôtel selon l'horaire de vol. Transfert à l'aéroport. Vol pour la Réunion puis
correspondance pour votre aéroport de départ. Dîner nuit à bord.

Infos + étapes : 65Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 13 : ... Aéroport de départ

Transferts région / aéroport non inclus le 1er et le dernier jour du programme. A souscrire à la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
Débarquement puis retour dans votre région si option transfert souscrite.

La chambre

Liste des hôtels (5) :
Île de la Réunion
ST GILLES LES BAINS - Relais de l'Hermitage - 3* NL(10) - 6 nuits - Langue du personnel :
Francophone(8).
Île Maurice
LE MORNE - Riu Turquoise - 4* NL(10) - 4 nuits - Langue du personnel : Francophone(8) et Anglophone.

Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un même établissement peuvent ne pas avoir la même surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent être composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 10 petits déjeuners, 9 déjeuners, 10 dîners.
Déjeuner du J12 selon l'horaire de vol.
Boissons incluses aux repas à la Réunion et lors des excursions à Maurice comprenant un verre de vin 25
cl, eau minérale 50 cl et café.
Formule "all inclusive" à l'hôtel sur l'île Maurice.
Déjeuner du J7 non inclus.

Service + : prise en charge à domicile ou à partir de nos points de rendez-vous
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La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est à réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de l'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achèvera à l'aéroport de départ
sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus près de votre domicile !
Fini les soucis de parking, les coûts liés aux trajets vers l'aéroport, la gestion des retards, etc...
Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est à
inclure à la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.
A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge à domicile (ex : Arcachon, prise en
charge à domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge à domicile (avec supplément).
Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mêmes villes.
N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant à votre conseiller en agence de voyages.
Cette prise en charge à domicile peut être également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner à l'inscription, uniquement en agence de voyages).
Cette prise en charge à domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de très nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
toute sérénité votre aéroport de départ. La liste complète des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés à la réservation en fonction de l'aéroport de départ sélectionné.

Prolongez votre séjour en balnéaire

Par une extension sur l'ile Maurice en "all inclusive" au Riu Turquoise 4*.

Programme, devis et conditions : nous consulter.

Les Formalités

Passeport en cours de validité. Formulaire numérique Mauritius All-in-One Travel Digital Form à obtenir par
vos soins avant le départ.

Informations complémentaires sur le programme

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :
J7 - Punch planteur et créolités (au lieu de la dégustation de rhums arrangés avec animation musicale
mentionnée en brochure)

En option avec supplément
J7 - Survol en hélicoptère - décollage de l'aérodrome d'Eperon - non privatif - 6 personnes par hélicoptère
(navette de/vers votre hôtel incluse)
J7 - Croisière d'observation des dauphins (et des baleines à bosse de juillet à octobre) de 2 heures - départ
de Saint-Gilles-les-Bains - non privative (transferts inclus)
J11 - Excursion l'île aux Cerfs au départ de Mahébourg - de 9H15 (environ) à 16H00 - non privative
(déjeuner inclus eau, boisson gazeuse, bière locale, rhum local). Il est conseillé d'amener son propre
matériel palmes et tuba

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation
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Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAÜN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siège social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financière : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir à l'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).
Prise en charge à domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par l'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse complète, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'accès,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge à domicile à l'horaire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées à leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

Point de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par l'organisateur parmi la liste des sites
préexistant des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné à titre indicatif et
peut être modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le
point de ramassage définitif pourra être modifié unilatéralement par l'organisateur jusqu'à 24H avant le
départ convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC,
minibus) pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des
voyageurs au point de rendez-vous à l'horaire défini par l'organisateur engage le ou les client, seul(s)
responsable(s) des conséquences liées à leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon l'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, grèves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaün Holidays peut
être amené à opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur l'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothèse, les frais d'hébergement (hôtel et petit déjeuner) sont à la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées à la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini à la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises à réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empêchement lié à des circonstances exceptionnelles
et inévitable, l'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'être modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, l'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :
- Voyage non adapté aux personnes à mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique à pouvoir réaliser le voyage réservé.
- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises à réservation) : cf. descriptif ad hoc.
-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de l'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :
- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage
- Des horaires de convocations
- De la liste définitive des hôtels
- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de l'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).
Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, à certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financière.
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Descriptifs des renvois :
(1) Si prestation réservée à l'inscription
(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles à la date d'édition.
(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent être modifiée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.
(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arrêts en gare peut être unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
techniques et/ou des conditions météorologiques.
(5) Les chambres individuelles sont de manière générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires à ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.
(6) « All Inclusive » signifie « à volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.
(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrêté à la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de l'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, l'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.
(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maîtrise de la langue française, peuvent
avoir un accent très prononcé.
(9) Les guides peuvent être amenés à vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire à régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées à
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.
(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres à certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, à savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent être reportées sur un autre
voyage au choix du client, à condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
l'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,
- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage à forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.
- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage à forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le barème suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :
- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,
- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,
- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage
- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dès l'inscription,
des frais supplémentaires pourront être retenus, correspondant aux prestations déjà engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déjà engagées).
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Cas spécifique des vols "sourcés dynamiquement" : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'à 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deçà de 21 jours, le barème standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
à des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées à des vols non consommés peuvent être remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est dû si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisières : Les croisières fluviales ou maritimes sont soumises à des
conditions spécifiques d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés à toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent être impossibles à moins d'émettre un
nouveau billet à la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture à la vente par le voyagiste :
Conformément aux dispositions de l'article L211-14 III du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 15 participant(s). Quand le
nombre maximum de 35 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible à la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.
Votre circuit en petit groupe :
Toujours soucieux de votre satisfaction, pour mieux profiter de votre voyage et pour plus de confort, nous
vous proposons de voyager en groupe avec un nombre maximum de 22 participants aux dates de départ
suivantes : 19/05/2025, 30/09/2025, 17/11/2025, 13/04/2026.

Prestations incluses :

Les vols France/Réunion à l'aller et Maurice/Réunion/France au retour
Les taxes aériennes et de sécurité au 15/06/24 : 675 EUR
Le vol inter-île Réunion/Maurice
L'hébergement à l'hôtel Relais de l'Hermitage 3* (normes locales) à la Réunion et Riu Turquoise 4* (normes
locales) à Maurice ou similaires en chambre double
La pension complète du déjeuner du J2 au déjeuner du J8 (sauf le déjeuner du J7) et la formule "all
inclusive" du dîner du J8 au déjeuner du J12 à l'hôtel sur l'île Maurice
La boisson au cours des repas à la Réunion et lors des excursions à Maurice (un verre de vin, 1/2 eau
minérale et café)
Le circuit en autocar climatisé
Les excursions et visites prévues au programme
Les services d'un guide-accompagnateur francophone sur chaque île durant les excursions et d'une
assistance francophone sur place aux hôtels et aux aéroports
Les taxes de promotion touristique et services hôteliers en vigueur au 15/06/24
Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite.

Prestations non incluses :

Le transfert aller et retour ville de départ-aéroport de départ
Les assurances
La chambre individuelle : 875 EUR
Le déjeuner du J7
Les excursions optionnelles (à réserver et à régler à l'inscription) : le survol de la Réunion en hélicoptère +
309 EUR (45 mn), + 349 EUR (55 mn) par personne, la croisière d'observation des dauphins (et en saison
des baleines à bosse) + 45 EUR par personne, l'île aux Cerfs + 110 EUR par personne forfait boisson inclus
Les pourboires.
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