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La Grande Traversée du Vietnam (Entre Nous - 6-12
pers.)

Vietnam

Départ: Paris, Nice, Lyon, Toulouse, Marseille, Bordeaux, Nantes, Brest, Rennes

dès 2848€

21 jours / 18 nuits

Départ Paris

Le 10/01/2026
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Explorez le Vietnam en circuit de 21 jours, de Hanoï à Ho Chi Minh, en passant par Sapa, la baie d'Halong,
Hué, Hoi An et le delta du Mékong, pour une immersion complète entre culture et nature.

Hanoï, Sapa, Ha Long, Ninh binh, Hué, Hoi An, Ho Chi Minh...
Ce voyage au Vietnam en 21 jours restera un souvenir incomparable. Les montagnes au nord du pays, la
majestueuse baie d'Halong, la découverte des villages du centre, le fabuleux delta du Mékong vous
amèneront au coeur de la vie locale des Vietnamiens. Ce circuit complet vous permettra de découvrir un
autre Vietnam au plus près de ses habitants, hors des sentiers battus.

Atouts plus / Points forts

La croisière sur une jonque dans la baie d'Halong
La navigation sur le delta du Mékong
La gentillesse et le sourire des Vietnamiens
La découverte de l'artisanat local
La dégustation de produits locaux
Le voyage en petit groupe

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
l'organisateur réalise cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ défini vers l'aéroport
international de départ à l'aller et au retour de l'aéroport international d'arrivée vers leur point de retour défini,
en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;
- Des procédures de franchissement de frontière(s) et de leurs éventuelles évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou les gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, grèves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier à tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules légers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Sur la compagnie Eva Air, vols réguliers Paris/Hanoï à l'aller et Hanoï/Paris au retour.
Ces vols peuvent être également réalisés par les compagnies Qatar Airways, Vietnam Airlines, Emirates,
Etihad Airways

Horaires de principe des vols internationaux :
- A l'aller 11h20/11H35 (le lendemain)
- Au retour 15h55/08h00 (le lendemain)

Horaires non contractuels, donnés à titre indicatif et susceptibles de modifications de la part de la compagnie
aérienne.

Conditions et poids des bagages
- Bagage cabine : 1 bagage à main. Dimension max. : 23 x 36 x 56 cm ou 115 7kg max
- Bagage en soute : 1 bagage de 23kg max

Le(s) Transport(s) terrestre(s)

Transport routier :
- Van ou minibus climatisé avec chauffeur anglophone de capacité de 20 places mais limité à 12 participants
maximum.

Le train
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Transport ferroviaire : étape(s) et durée(s) suivant le programme. (4)
Les trains utilisés proposent un confort simple (deuxième classe): cabines climatisées de 4 couchettes,
toilettes non privatisées. . Vous devez toujours vous présenter à l'heure et prévoir suffisamment de temps
pour les retards.Il n'y a pas de restrictions spécifiques sur le poids de vos bagages. Cependant, les couloirs
dans les trains sont assez petits, ne laissant pas beaucoup d'espace pour les bagages encombrants.
Assurez-vous que vos bagages peuvent être transportés facilement et bien rangés sous la couchette
inférieure. Il y a une petite cantine dans presque tous les trains. En plus, un chariot de nourriture est poussé
de temps en temps par le personnel, offrant des collations, du café, des boissons non alcoolisées et de
l'eau.
J3 - Trajet en train de nuit - Hanoï (22h00) / Lao Cai (05h55) - En seconde classe NL (durée 07h55)
J7 - Trajet en train de nuit - Ninh Binh (21h55) / Hué (09h20) - En seconde classe NL (durée 11h25)
Langue(s) du personnel de bord : locale, anglophone

Jour 1 : AEROPORT DE DEPART...

Rendez-vous à l'aéroport de départ. Vol pour Hanoï. Nuit à bord.

Jour 2 : HANOÏ

Arrivée à Hanoï. Accueil à l'aéroport par votre guide francophone. Transfert au centre-ville. Installation à
l'hôtel. Dîner libre. Nuit.

Jour 3 : HANOÏ, LAO CAI

Visite du temple de la Littérature, première université du pays, un symbole de culture et d'éduction
traditionnelle du pays. Visite des lieux d'intérêts autour de la place Ba Dinh : le Mausolée d'Ho Chi Minh (vue
extérieure), monument construit entre 1973 et 1975 où se trouve encore la dépouille du leader vietnamien;
la. Pagode à Pilier Unique, célèbre pour sa construction originale entièrement en tek émergeant d'un plan
d'eau. Déjeuner de spécialités de poisson. Promenade en cyclo-pousse dans le vieux quartier. Visite du
musée d'Ethnologie. Spectacle de marionnettes sur l'eau. Dîner. Embarquement dans un train de nuit en
couchettes climatisé (compartiment de 4 personnes) pour Lao Cai. Nuit à bord.

Jour 4 : LAO CAI, SAPA

Arrivée matinale à Lao Cai et transfert à Sapa dans de pittoresques paysages de montagnes. Arrivée à
Sapa puis départ pour la vallée de Muong Hoa et les village de Y Linh Ho, de Lao Chai et de Ta Van, à
travers des paysages de rizières en terrasse de toute beauté. Découverte de la vie locale dans un hameau
des Hmong Noirs. Déjeuner. Visite d'une maison dans un de ces villages à la rencontre des très accueillants
Zay. Dîner nuit à Sapa.

Infos + étapes : 40Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 5 : SAPA, HANOÏ

Départ pour les villages reculés de Ban Khoang et Ta Giang Phin (en cas de mauvais temps, la visite sera
remplacée par des villages plus proches). Déjeuner au coeur d'un village. Une randonnée facile de 7 km
(environ 2 heures) à travers des paysages spectaculaires pour rencontrer les habitants des minorités Dao et
Hmong. Retour vers Hanoï. Dîner nuit.

Infos + étapes : 350Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 6 : HANOÏ, LA BAIE D'HALONG

Départ matinal pour la mythique baie d'Halong, classée par l'Unesco et considérée comme l'une des sept
merveilles naturelles du monde. Arrêt dans un atelier de céramique. Embarquement à bord d'une jonque.
Déjeuner à bord avec des spécialités de la baie. Croisière sur la baie, un des paysages les plus somptueux
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d'Asie. Découverte d'une des plus belles grottes naturelles, où vous pourrez observer les stalactites et
stalagmites. Dîner nuit à bord de la jonque.

Infos + étapes : 172Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 7 : LA BAIE D'HA LONG, NINH BINH

Réveil au coeur de ce site naturel exceptionnel, l'un des plus grandioses de l'Asie du Sud-Est. Poursuite de
la croisière dans la splendeur matinale. Déjeuner à bord, puis route vers Ninh Binh. Initiation à la préparation
de boulettes de chèvre, spécialité locale et dégustation. Dîner. Nuit.

Infos + étapes : 200Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 8 : NINH BINH, HUE

Visite des temples des rois Dinh et Le, vestiges importants de l'ancienne capitale du Vietnam. Déjeuner.
Visite de la région karstique de Ninh Binh, surnommée "la Baie d'Halong Terrestre" pour sa beauté et son
extraordinaire paysage. Balade en barque à fond plat, sur la rivière qui serpente entre les gigantesques
pignons karstiques, dans une nature intacte. Promenade à vélo jusqu'à la pagode Bich Dong. Dîner pour
embarquement dans un train couchettes climatisé à destination de Hue.

Jour 9 : HUE

Visite guidée de l'ancienne capitale impériale, classée par l'Unesco : la cité impériale et ses majestueux
palais. Promenade en bateau sur la rivière des Parfums afin de découvrir la vallée des tombeaux de la
dynastie des Nguyen. Déjeuner. Visite de la pagode de la Dame Céleste et d'un atelier de chapeaux
coniques. Découverte de la vie religieuse à la pagode des Tu Hieu. Dîner royal accompagné de musique
traditionnelle. Nuit.

Jour 10 : HUE, DANANG, HOÏ AN

Visite du tombeau de Tu Duc, le plus romantique des tombeaux royaux, un bel exemple de fusion entre
l'architecture et la nature. Déjeuner en cours d'excursion. Route vers Da Nang en passant par le fameux col
des Nuages avec des vues panoramiques sur les villages côtiers. Tour d'orientation dans les quartiers
centraux de la belle ville de Da Nang : le quai de la rivière Han, le pont tournant, le marché de Han.
Continuation en direction de Hoï An. Installation à l'hôtel pour 2 nuits. Diner. Nuit.

Infos + étapes : 121Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 11 : HOÏ AN

Découverte de l'ancienne ville de Hoï An qui abrite plus de 800 édifices classés : la pagode Chuc Thanh, la
plus ancienne de la ville, d'architecture typiquement vietnamienne, le pont couvert japonais, symbole
historique de la ville... Cours de cuisine, préparation et dégustation "Cao Lau". Excursion en bateau sur la
rivière Thu Bong et visite au village Kim Bong, spécialisé dans la fabrication des produits en bois sculptés.
Temps libre pour une découverte personnelle. Dîner libre nuit.

Jour 12 : HOÏ AN, DAC ME, KON TUM

Route pour Kon Tum avec déjeuner. Arrêt dans un village en cours de route à la découverte de l'ethnie Ro
Mam. Visite des villages de Kon Tum, Ko Pang et Plei Tnghia de la tribu Rngao, peuple animiste vénérant
les arbres. Dîner. Nuit.

Infos + étapes : 287Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 13 : KON TUM, PLEIKU
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Petite randonnée à la découverte des villages Konkotu et Konjori à la rencontre des Bahnar, pour admirer
leurs splendides maisons. Déjeuner. Route vers Pleiku. Visite de deux villages des Jaraï : Plei Kep et Plei
Phun, connus pour leurs traditions mortuaires. Dîner. Installation à l'hôtel à Pleiku. Nuit.

Infos + étapes : 95Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 14 : PLEIKU, BUON MA THUOT

Découverte de la province Gia Lai : des grandes collines de thé, une chute d'eau naturelle, la petite ville
montagneuse Pleiku. Déjeuner. Visite du grand marché local avec ses étalages de thé et de café et le
musée d'ethnologie. Installation à Buon Ma Thuot pour 2 nuits. Dîner nuit.

Infos + étapes : 179Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 15 : BUON MA THUOT

Promenade dans un village de l'ethnie Ede avec ses longues maisons. Déjeuner et dégustation d'alcool de
riz. Balade à pied et en pirogue au lac Lak jusqu'au village Mnong de Mleng. Découverte des maisons
traditionnelles en forme de bateaux. Dîner nuit.

Jour 16 : BUON MA THUOT, HO CHI MINH

Visite du beau village d'Ako Dhong des Ede. Route pour Ho Chi Minh Ville, l'ancienne Saigon. Déjeuner.
Arrêts aux plantations d'hévéas et de café. Dîner. Installation à l'hôtel à Ho Chi Minh Ville pour 2 nuits. Dîner
nuit.

Infos + étapes : 360Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 17 : HO CHI MINH, CU CHI

Excursion à Cu Chi et découverte d'un système de tunnels souterrains de plus de 200 km, creusés par les
'Viêt-Cong". Déjeuner puis tour de ville et promenade à pied dans le Saïgon colonial : le palais de la
Réunification, le théâtre municipal, l'hôtel de Ville, la cathédrale, la poste construite par Gustave Eiffel...
Visite du quartier chinois de Cho Lon : le marché Binh Tay, le temple de la Dame Céleste, et les ruelles des
herboristes, indispensables pour la médecine traditionnelle. Dîner nuit.

Infos + étapes : 80Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 18 : HO CHI MINH, CANTHO

Départ pour le delta du Mékong, alliant végétation luxuriante et labyrinthes de cours d'eau, découverte en
bateau traditionnel et visite d'ateliers artisanaux. Croisière sur le Mékong à la découverte des petits îlots
environnants. Dégustation de fruits. Déjeuner de la spécialité locale : le poisson "oreilles d'éléphant".
Embarquement à bord d'un sampan sur les arroyos. Continuation jusqu'à Can Tho, la plus importante ville
du Delta du Mékong. Dîner nuit.

Infos + étapes : 179Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 19 : CAN THO, CHO LACH

Promenade en bateau jusqu'au marché flottant de Cai Rang, puis visite du marché alimentaire où se
trouvent presque tous les produits agricoles du Mékong : poissons, crevettes, crabes, légumes, fruits,
arachide, taros, aubergines, épices... Déjeuner. Route vers Sa Dec. Arrêt photos à l'école primaire Trung
Vuong. Puis, balade à pied dans le village des fleurs, dénommé "capitale des fleurs du delta du Mékong".
Route vers Cho Lach, un petit bourg calme et authentique. Situé dans la campagne hors des chemins
touristiques, c'est un village où la nature prédomine, offrant des paysages teintés de vert et des couleurs de
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ses fruits. Installation en gîte de Mme Nam Hien, maison en bois typique du Mékong du début du XVIIIème
siècle. Initiation à la cuisine locale. Dîner de canard au lait de coco, la spécialité de la maison. Nuit en gîte.

Infos + étapes : 70Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 20 : CHO LACH, HO CHI MINH VILLE...

Petit déjeuner dans un cadre idyllique au chant des coqs. Dégustation du "ca phe sua", à la vietnamienne.
Détente à la piscine au milieu d'un jardin paisible. Déjeuner puis transfert à l'aéroport de Ho Chi Minh Ville et
vol pour l'aéroport de départ. Nuit à bord.

Jour 21 : ...AEROPORT DE DEPART

Arrivée à l'aéroport de départ. Débarquement.

La chambre

Liste des hôtels (5) :
HANOÏ - Hôtel Babylon Grand - 4*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
SAPA - Bamboo Hôtel - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
NINH BINH - Hoang Son Peace - 4*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
HUÉ - Alba Hôtel - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
HOI AN - Aurora Riverside Hôtel - 2 nuits NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
PLEIKU - Khan Linh Hôtel - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
KON TUM - XaNu Hôtel - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
BUON ME THUOT - Dam San Hôtel - 3*NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
HO CHI MINH - Hôtel Sanouva - 3* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
CAN THO - VanPhat Riverside - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
CHO LACH - Gite Nam Hien - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone

Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un même établissement peuvent ne pas avoir la même surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent être composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons :
La pension comprend 18 petit(s) déjeuners, 18 déjeuners, 16 dîners.

Boissons non incluses.

Les Formalités

Passeport valide 6 mois après la date de retour avec au moins 2 pages vierges consécutives. Les
ressortissants français sont exemptés de visa pour le Vietnam pour un séjour inférieur à 45 jours.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :
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Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAÜN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siège social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financière : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir à l'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

rise en charge à domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par l'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse complète, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'accès,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge à domicile à l'horaire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées à leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

oint de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par l'organisateur parmi la liste des sites préexistant
des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné à titre indicatif et peut être
modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le point de
ramassage définitif pourra être modifié unilatéralement par l'organisateur jusqu'à 24H avant le départ
convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC, minibus)
pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des voyageurs
au point de rendez-vous à l'horaire défini par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s)
des conséquences liées à leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon l'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, grèves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaün Holidays peut
être amené à opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur l'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothèse, les frais d'hébergement (hôtel et petit déjeuner) sont à la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées à la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini à la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises à réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empêchement lié à des circonstances exceptionnelles
et inévitable, l'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'être modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, l'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :
- Voyage non adapté aux personnes à mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique à pouvoir réaliser le voyage réservé.
- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises à réservation) : cf. descriptif ad hoc.
-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de l'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :
- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage
- Des horaires de convocations
- De la liste définitive des hôtels
- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de l'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).
Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, à certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financière.

Descriptifs des renvois :
(1) Si prestation réservée à l'inscription
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(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles à la date d'édition.
(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent être modifiée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.
(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arrêts en gare peut être unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
techniques et/ou des conditions météorologiques.
(5) Les chambres individuelles sont de manière générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires à ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.
(6) « All Inclusive » signifie « à volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.
(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrêté à la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de l'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, l'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.
(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maîtrise de la langue française, peuvent
avoir un accent très prononcé.
(9) Les guides peuvent être amenés à vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire à régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées à
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.
(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
A plus de soixante (60) jours avant le départ : les sommes acquittées par le client seront au choix de ce
dernier (*) :
- Soit reportées sur un autre voyage de son choix dans les 12 (douze) mois qui suivent l'annulation,
déduction faite de la somme de 100 EUR par personne à titre de frais d'annulation et de report. Suivant les
conditions, il peut être ajouté à ces 100 EUR, les frais réels engagés selon le type de billets (aérien, maritime
ou ferroviaire) dès l'instant où ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visites non
remboursables, les frais de visas ou pour tout autre formalité administrative déjà engagée.
- Soit remboursées au client, déduction faite des frais d'annulation équivalents à : 15 % (avec un montant
minimum de 200 EUR par personne) ou 50 % du prix total du voyage à forfait(1) si des billets d'avion ont été
réservés dans le cadre de vols sourcés dynamiquement (à savoir les vols dont la disponibilité et le prix sont
actualisés de manière journalière) dans les moteurs de recherche de vols (GDS).

Entre cinquante-neuf (59) et trente-et-un jours (31) jours avant le départ : les sommes acquittées par le client
seront, au choix de ce dernier (*) :
-Soit reportées sur un autre voyage de son choix dans les 12 (douze) mois qui suivent l'annulation,
déduction faite de la somme de 250 EUR par personne à titre de frais d'annulation et de report. Suivant les
conditions, il peut être ajouté à ces 250 EUR, les frais réels engagés selon le type de billets (aérien, maritime
ou ferroviaire) dès l'instant où ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visites non
remboursables, les frais de visas ou pour tout autre formalité administrative déjà engagée.
- Soit remboursées au client, déduction faite des frais d'annulation, équivalents à 20 % (avec un montant
minimum de 250 EUR par personne) du prix total du voyage à forfait (*).
- Soit remboursées au client, déduction faite des frais réels selon le type de billets (aérien, maritime ou
ferroviaire) engagés dès l'instant où ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visas et de
visites engagés... si ces montants cumulés sont supérieurs au montant forfaitaire de 20 % visé ci-dessus
(départ entre 59 et 31 jours) et toujours sous réserve d'un montant minimum de 250 EUR par personne.

A partir de trente (30) jours du départ : les frais d'annulation sont calculés suivant le tableau ci-dessous (*) :
FRAIS D'ANNULATION NOTIFIE- IL SERA RETENU (sous réserve d'un montant minimum de frais
d'annulation de 300 EUR par personne) :
- Entre 30 et 21 Jours avant le départ : 35 % du prix du voyage
- Entre 20 et 8 jours avant le départ 65 : % du prix du voyage
- Entre 7 et 2 jours avant le départ 85 % : du prix du voyage
- Moins de 2 jours avant le départ et non présentation au départ : 100 % du prix du voyage
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Le remboursement des taxes d'aéroport est fait sur demande expresse et uniquement pour les tronçons de
vols non consommés. Que l'annulation soit demandée par le Client à plus ou à moins de 60 jours du départ,
le montant des primes d'assurances le cas échéant souscrites ne sera pas remboursé au client, ni les
éventuels frais de visa (incluant les coûts de visa, d'expédition des passeports et les frais de services) ni les
frais de toutes autres formalités administratives acquittés auprès de SALAÜN HOLIDAYS et dont cette
dernière ne peut en obtenir le remboursement pour le compte des clients.
Les frais d'annulation sont calculés sur le montant du voyage, surcharges kérosène incluses. Aucun
remboursement ne peut intervenir si le voyageur ne se présente pas aux heures et lieux mentionnés par les
convocations, de même s'il ne peut présenter les documents de police ou documents sanitaires exigés pour
son voyage (passeport, visa, carte d'identité, attestation(s) sanitaire(s), résultats de test, etc.) et s'il ne se
présente pas à l'heure prévue aux portes d'embarquement. Si un voyageur ne se présente pas au départ ou
abandonne un circuit en cours de route, et cela pour quelque cause ou motif que ce soit, aucun
remboursement ne sera consenti.
Les croisières maritimes et fluviales sont soumises à des frais d'annulation spécifiques qui vous seront, le
cas échéant, communiqués avant votre réservation.
Avant le départ, toute demande de correction d'orthographe dans le prénom ou le nom d'un voyageur sur un
titre de transport pourra donner lieu, si cela est matériellement possible, à l'application des frais de
modification (se renseigner en agence) ou à l'émission d'un nouveau titre de transport.

(*) Sauf conditions d'annulation spécifiques de certains voyages, des croisiéristes ou d'autres fournisseurs
précisées à la réservation et mentionnées dans le contrat de vente.

Conditions d'annulation et de fermeture à la vente par le voyagiste :
Conformément aux dispositions de l'article L211-14 III du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 6 participant(s). Quand le
nombre maximum de 12 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible à la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols aller France/Hanoï et retour Ho Chi Minh Ville/France
Les taxes aériennes et de sécurité au 15/05/24
Le circuit en minibus ou van climatisé
L'hébergement en hôtels de catégorie 3* et 4* (normes locales), en chambre double, et une nuit en gîte
Les repas mentionnés au programme
Les services d'un guide accompagnateur francophone
Le port des bagages
Les taxes de promotion touristique en vigueur au 15/05/24

Prestations non incluses :

Les assurances
La chambre individuelle
Les boissons
Les repas non mentionnés au programme
Les pourboires éventuels
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